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НАПРЯМКИ ІННОВАЦІЙНОГО РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМСТВ

У статті обґрунтовано, що в умовах економічної невизначеності та постійних технологічних змін над-
звичайно важливо розробити раціональну схему вибору напрямків інноваційного розвитку, яка поєднувала 
б стратегічне бачення, оцінку наявних ресурсів, а також зовнішні виклики та можливості. Запропоновано 
алгоритм вибору напряму інноваційного розвитку підприємства та визначено, що він має базуватися на ба-
гатофакторному аналізі та логічно структурованій схемі. Етапами вибору напряму інноваційного розвитку 
підприємства визначено наступні: діагностика внутрішнього середовища, аналіз зовнішнього середовища, 
формування інноваційних цілей, генерація та опис можливих напрямів, багатокритеріальна оцінка альтер-
натив, вибір оптимального варіанту, розробка плану впровадження. Розкрито інструменти стратегічного 
аналізу, що використовуються для діагностики внутрішнього середовища та запропоновано методику роз-
рахунку інтегрального показника внутрішньої інноваційної спроможності підприємства. Умотивовано, що 
ефективними інструментами аналізу зовнішнього середовища є PESTEL-аналіз та ринковий аналіз, а також 
рекомендовано застосовувати індекс зовнішнього впливу. З метою більш поглибленого аналізу пропонуєть-
ся використання матриці факторного впливу. Аргументовано, що визначення інноваційних цілей дає змогу 
сформулювати стратегічні орієнтири для інноваційної діяльності, а генерація та опис можливих напрямів 
- інноваційні ідеї та проекти з потенціалом для реалізації. Подано узагальнену схему логіки вибору іннова-
ційного напрямку та матрицю оцінки напрямів інноваційного розвитку підприємства. Кожен напрямок ін-
новаційної діяльності оцінювався за чотирма основними критеріями: відповідність стратегії підприємства, 
рівень ресурсного забезпечення, очікувана економічна ефективність, рівень ризику. Відповідно до проведе-
них розрахунків, найвищу інтегральну оцінку отримав напрям впровадження ІТ-рішень.

Ключові слова: інноваційний розвиток, підприємство, напрямки, етапи, внутрішнє середовище, 
зовнішнє середовище, фактори, інтегральна оцінка, економічна ефективність.
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Постановка проблеми. Інноваційний роз-
виток підприємства є ключовим фактором, 
що забезпечує його довгострокову конкурен-
тоспроможність, адаптивність до зовнішніх 
змін та підвищення економічної ефектив-
ності. У сучасних умовах економічної неви-
значеності та постійних технологічних змін 
надзвичайно важливо розробити раціональну 
схему вибору напрямків інноваційного роз-
витку, яка поєднувала б стратегічне бачення, 
оцінку наявних ресурсів, а також зовнішні 
виклики та можливості.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питанням сутності, механізму організації та 
чинникам активізації інноваційної діяльності 
підприємств, моделюванню стратегії їх інно-
ваційного розвитку присвятили свої дослі-
дження вітчизняні вчені Андронова О.Ф., 
Антонюк Л.Л., Бєлякова О.В., Жихор О.Б., 
Козлова В.Я., Микитюк П.П., Морева В.В., 
П’ятницька Г.І., Солоха Д.В., Череп А.В., 
Чирков С.О. Відзначаючи їх вагомий внесок 

у розвиток теорії інновацій, варто зауважити 
на необхідності продовження наукового 
пошуку у царині вибору напрямів інновацій-
ної розвитку підприємств.

Метою статті є теоретико-методичне 
обґрунтування напрямків інноваційного роз-
витку підприємства.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Вибір найбільш ефективного 
напрямку інноваційної діяльності має базува-
тися на багатофакторному аналізі та логічно 
структурованій схемі. Пропонуємо алгоритм 
вибору напряму інноваційного розвитку під-
приємства (табл. 1).

Вибір напряму інноваційного розвитку 
підприємства є складним багатоступеневим 
процесом, що вимагає системного підходу 
та застосування відповідних аналітичних 
інструментів на кожному етапі. Вище наве-
дено структуровану послідовність етапів при-
йняття управлінського рішення щодо вибору 
інноваційного напряму, яка забезпечує 
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всебічний аналіз як внутрішніх, так і зовніш-
ніх факторів.

На початковому етапі проводиться діагнос-
тика внутрішнього середовища підприєм-
ства, яка включає оцінку наявних фінансових,  
матеріально-технічних і кадрових ресурсів, 
а також рівня готовності до інновацій. Для 
цього рекомендується використовувати інстру-
менти стратегічного аналізу [1; 2], зокрема  
SWOT-аналіз [3; 4] та внутрішній аудит.

Діагностика внутрішнього середовища 
підприємства є важливим етапом стратегіч-
ного аналізу, який допомагає виявити сильні 
та слабкі сторони організації, а також оцінити 
її ресурсний потенціал і здатність до іннова-
ційного розвитку. У сфері управління іннова-
ціями діагностика повинна ґрунтуватися на 
інтегрованому підході, що поєднує як кіль-
кісні, так і якісні методи оцінювання.

На нашу думку, доцільно формалізувати 
процес оцінювання внутрішнього середовища 
шляхом розрахунку інтегрального показника 
внутрішньої інноваційної спроможності під-
приємства (Iвн), який доцільно представити 
у вигляді зваженої суми основних складових:

� w F w T w H w H�� � � � � � � � �1 2 3 4 ,IВН
        (1)

де  F – показник фінансової стійкості (рівень 
ліквідності, рентабельності, коефіцієнт 
автономії); T – рівень технічного оснащення 
(знос основних фондів, технологічна інтен-
сивність); H – кадровий потенціал (рівень 
кваліфікації персоналу, плинність кадрів, 
індекс навчання); O – організаційна готов-
ність до інновацій (ступінь централізації/
децентралізації, наявність інноваційних 
підрозділів); w1,w2,w3,w4 – вагові коефіці-
єнти, що визначають значущість кожного 

чинника (за експертними оцінками або 
методом аналізу ієрархій МАІ).
Для всебічного відображення внутрішнього 

стану підприємства доцільно використовувати 
матрицю ресурсного потенціалу. У цій матриці 
ресурси оцінюються за такими критеріями, як 
«доступність», «якість» та «гнучкість викорис-
тання». Матрицю можна представити у формі 
таблиці, в якій розраховується середній бал 
для кожного типу ресурсу.

Використання комплексної діагностики 
дає змогу не лише зафіксувати актуальний 
стан підприємства, а й виявити його потен-
ціал для впровадження інноваційних ініціа-
тив. Результати цього аналізу стають осно-
вою для формулювання цілей розвитку, 
оцінки потреб у додаткових ресурсах та роз-
робки стратегії інноваційної трансформації 
підприємства.

Другий етап включає в себе аналіз зовніш-
нього середовища, що передбачає вивчення 
технологічних трендів, змін у ринковому 
попиті, конкурентного середовища та нор-
мативно-правового регулювання. Найбільш 
ефективними аналітичними інструментами 
на цьому етапі є PESTEL-аналіз [5] та ринко-
вий аналіз [6].

Діагностика зовнішнього середовища 
підприємства є важливою умовою для роз-
робки ефективної інноваційної стратегії, 
оскільки вона допомагає виявити можли-
вості та загрози, що виникають під впливом 
макро- і мезоекономічних факторів. Для ана-
лізу зовнішнього середовища доцільно поєд-
нувати якісні методи (такі як PESTEL-аналіз 
та аналіз п’яти сил Портера) з кількісними 
інструментами, які дозволяють формалізу-
вати ступінь впливу зовнішніх чинників.

Таблиця 1
Етапи вибору напряму інноваційного розвитку підприємства

Етап Зміст етапу Інструменти аналізу
Діагностика внутрішнього 
середовища

Оцінка фінансових, матеріально-технічних і 
кадрових ресурсів, рівня інноваційної готовності

SWOT-аналіз, 
внутрішній аудит

Аналіз зовнішнього 
середовища

Ідентифікація технологічних трендів, змін у 
попиті, дій конкурентів, регуляторних змін

PESTEL-аналіз, аналіз 
ринку

Формування інноваційних 
цілей

Визначення цільових орієнтирів згідно зі 
стратегічною метою підприємства

Метод «дерева цілей», 
сценарне планування

Генерація та опис 
можливих напрямів

Розробка ідей інноваційних проектів з коротким 
описом сутності, очікуваних результатів

Мозковий штурм, 
експертне опитування

Багатокритеріальна оцінка 
альтернатив

Оцінювання кожного напряму за економічними, 
ресурсними, стратегічними та ризиковими 
критеріями

Метод аналізу ієрархій, 
експертне ранжування

Вибір оптимального 
напряму

Розрахунок інтегрального показника та вибір 
напряму з максимальним значенням

Формульний підхід, 
рейтингова шкала

Розробка плану 
впровадження

Формування дорожньої карти реалізації обраного 
напряму

Графік Gantt, 
стратегічна карта

Джерело: сформовано автором
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Для всебічної оцінки зовнішнього середо-
вища рекомендується використовувати індекс 
зовнішнього впливу Iзовн, який розраховується 
як зважена сума нормованих оцінок ключо-
вих груп факторів:

Iзовн= w1 
.P + w2 .E + w3 

.S + w4 .T + 
+ w5 

.
 L + w6 

.Ec ,
де  P – політичні чинники (стабільність влади, 

податкова політика, воєнна сит уація); E – 
економічні чинники (інфляція, обмінний 
курс, ВВП); S – соціальні чинники (демо-
графія, зміни у споживчих вподобаннях); 
T – технологічні чинники (технологічні 
тренди, доступність інновацій); L – правові 
чинники (законодавство у сфері бізнесу та 
інновацій); Ec – екологічні чинники (екос-
тандарти, тиск з боку громадськості); wi – 
вагові коефіцієнти, що відображають важ-
ливість кожного чинника (визначаються 
методом експертних оцінок або аналізу 
ієрархій).
Для більш глибокого аналізу пропонується 

використання матриці факторного впливу, 
в якій кожен зовнішній фактор Fi оцінюється 
за двома критеріями:

– ймовірність настання події (pi),
– сила впливу на підприємство (si).
Тоді, інтегральна оцінка фактору має 

наступний вигляд:
Ii = pi · si                        (3)

Загальний зовнішній вплив визначається:

Iфакторів = I I p sD0:B>@V2 i i i
i

n

i

n

� � �
��
�� ,
11

           (4)

Запропонована модель дає можливість під-
приємству не лише оцінити актуальний стан 
зовнішнього середовища, а й виявити най-
важливіші чинники, що потребують адапта-
ційних або інноваційних рішень.

Отже, діагностика зовнішнього середовища 
підприємства полягає в поєднанні структу-
рованого підходу до виявлення факторів із 
формалізованими розрахунками їх впливу, 
що підвищує точність стратегічного аналізу, 
допомагає виявити інноваційні можливості, 
зменшує ризики зовнішнього походження та 
дозволяє адаптувати інноваційну стратегію під-
приємства до змін у макро- та мезосередовищі.

На основі зібраних даних розпочинається 
третій етап – визначення інноваційних цілей, 
що дає змогу сформулювати стратегічні орі-
єнтири для інноваційної діяльності. У цьому 
процесі ефективними інструментами є метод 
«дерева цілей» та сценарне планування, які 
допомагають створити узгоджену інноваційну 
стратегію [7].

Четвертий етап – це генерація та опис 
можливих напрямів, який зосереджений 

на створенні інноваційних ідей та проектів 
з потенціалом для реалізації. Для підвищення 
креативності та залучення експертних думок 
застосовуються методи мозкового штурму та 
експертного опитування.

Наступним кроком є багатокритеріальна 
оцінка альтернатив, в рамках якої кожен із 
запропонованих напрямків аналізується за 
кількома критеріями: економічною доціль-
ністю, ресурсною забезпеченістю, відпо-
відністю стратегії та рівнем ризику. Вико-
ристання методу аналізу ієрархій (МАІ) та 
експертного ранжування допомагає формалі-
зувати та об’єктивізувати процес оцінювання.

На основі отриманих оцінок здійснюється 
вибір найкращого напряму, для чого викорис-
товуються формульні методи для розрахунку 
інтегрального показника ефективності та ство-
рення рейтингової шкали, що дає змогу ран-
жувати альтернативи та обрати найбільш пер-
спективний напрямок інноваційного розвитку.

Останнім етапом є розробка плану впро-
вадження, що включає створення дорожньої 
карти для реалізації обраного інноваційного 
напрямку. У ній зазначаються ключові етапи, 
ресурси, виконавці та терміни. Для цього 
етапу використовуються графік Gantt та стра-
тегічна карта, які забезпечують прозорість 
і контроль за виконанням проєкту.

Послідовне виконання цих етапів дозво-
ляє підприємству ухвалювати обґрунтовані 
інноваційні рішення, зменшуючи ризики 
та підвищуючи ефективність інноваційної 
діяльності в умовах динамічного зовнішнього 
середовища.

Узагальнену схему логіки вибору інно-
ваційного напрямку можна подати у вигляді 
формалізованого алгоритму:

max ( , , , ),I K R E Pi i i i i
i

� �

де  Ii – інтегральна оцінка ефективності i-го 
напряму інноваційного розвитку; Ki – кое-
фіцієнт відповідності стратегії підприєм-
ства; Ri – рівень ресурсного забезпечення; 
Ei – очікувана економічна ефективність; 
Pi – оцінка ризикованості напряму.
Для практичного впровадження моделі 

доцільно застосовувати експертно-аналі-
тичну таблицю, яка враховує ключові крите-
рії (табл. 2).

Інтегральна оцінка Ii розрахована за 
формулою:

I K R E P
ni

i i i i�
� � � �( )

,
1             

(5)

де значення всіх показників нормовані в межах 
від 0 до 1. Врахування (1−Pi) дозволяє вра-
ховувати ризик із зворотним знаком.

(2)
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При виборі найкращого напрямку інно-
ваційного розвитку підприємства важливо 
провести системну оцінку потенційних аль-
тернатив за певними критеріями. Для цього 
використовується матриця оцінки напрямків 
інноваційного розвитку, яка дозволяє порів-
нювати варіанти з урахуванням їх відпо-
відності стратегічним цілям підприємства, 
ресурсному забезпеченню, очікуваній еконо-
мічній ефективності та рівню ризику.

Кожен напрямок інноваційної діяльності 
оцінювався за чотирма основними критеріями:

1. Відповідність стратегії підприємства 
(Ki) – відображає наскільки обраний напря-
мок узгоджується з довгостроковими страте-
гічними цілями компанії.

2. Рівень ресурсного забезпечення (Ri) – 
оцінює наявність необхідних матеріальних, 
фінансових і людських ресурсів для реалізації 
інновації.

3. Очікувана економічна ефективність 
(Ei) – характеризує потенційний економічний 
результат від впровадження інновації.

4. Рівень ризику (Pi) – враховує ймовір-
ність виникнення несприятливих наслідків та 
невизначеностей у процесі реалізації іннова-
ційного проєкту.

Згідно з проведеними розрахунками, най-
вищу інтегральну оцінку отримав напрям впро-
вадження ІТ-рішень (I1=0,775), що свідчить про 

його високу відповідність стратегічним пріори-
тетам підприємства та задовільний рівень еко-
номічної ефективності при прийнятному рівні 
ризику. На другій позиції розташувався напрям 
енергозбереження (I2=0,738), який демонструє 
максимальну відповідність стратегії, хоча має 
дещо нижче ресурсне забезпечення. Найменшу 
оцінку отримав напрям створення нового про-
дукту (I3=0,703), що пояснюється відносно 
нижчою економічною ефективністю при зна-
чному ресурсному забезпеченні.

Висновки. Отже, проведене оцінювання 
дає змогу обґрунтовано визначити найбільш 
доцільний напрямок інноваційного розви-
тку, враховуючи багатофакторний аналіз, що 
слугує основою для прийняття ефективних 
управлінських рішень у сфері інноваційної 
політики підприємства.

Завдяки створеній моделі підприємство 
може обґрунтовано визначити напрямок, що 
відповідає стратегічним цілям, має достатні 
ресурси та високий потенціал економічної 
ефективності при прийнятному рівні ризику.

Запропонована схема вибору напрямків 
інноваційного розвитку підприємства надає 
науково обґрунтовану основу для прийняття 
управлінських рішень, що підвищує ефек-
тивність інноваційної політики та сприяє 
раціональному використанню потенціалу 
підприємства.

Таблиця 2
Матриця оцінки напрямків інноваційного розвитку підприємства

Напрям інновації Відповідність 
стратегії Ki

Ресурсне 
забезпечення 

Ri

Економічна 
ефективність 

Ei

Рівень ризику 
Pi

Інтегральна 
оцінка Ii

Впровадження 
ІТ-рішень 0,9 0,8 0,85 0,6 0,775

Енергозбереження 1 0,7 0,75 0,5 0,738
Новий продукт 0,8 0,9 0,7 0,4 0,703

Джерело: розрахунки автора
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DIRECTIONS OF INNOVATIVE  
DEVELOPMENT OF ENTERPRISES

The article substantiates that in conditions of economic uncertainty and constant technological changes it is 
extremely important to develop a rational scheme for choosing directions of innovative development, which would 
combine a strategic vision, assessment of available resources, as well as external challenges and opportunities. An 
algorithm for choosing the direction of innovative development of an enterprise is proposed and it is determined that 
it should be based on multifactor analysis and a logically structured scheme. The stages of choosing the direction 
of innovative development of an enterprise are the following: diagnostics of the internal environment, analysis of 
the external environment, formation of innovation goals, generation and description of possible directions, multi-
criteria assessment of alternatives, selection of the optimal option, development of an implementation plan. The 
tools of strategic analysis used for diagnostics of the internal environment are disclosed and a method for calculating 
the integral indicator of the internal innovative capacity of the enterprise is proposed. It is motivated that effective 
tools for analyzing the external environment are PESTEL analysis and market analysis, and it is also recommended 
to use the external influence index. For the purpose of more in-depth analysis, the use of a factor influence matrix 
is proposed. It is argued that the definition of innovation goals allows for the formulation of strategic guidelines 
for innovation activity, and the generation and description of possible directions – innovative ideas and projects 
with the potential for implementation. A generalized scheme of the logic of choosing an innovation direction and 
a matrix for assessing the directions of innovative development of an enterprise are presented. Each direction 
of innovation activity was evaluated according to four main criteria: compliance with the enterprise strategy, the 
level of resource provision, the expected economic efficiency, the level of risk. According to the calculations, the 
direction of implementing IT solutions received the highest integral assessment.

Keywords: innovative development, enterprise, directions, stages, internal environment, external environment, 
factors, integral assessment, economic efficiency.


