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БРЕНДИНГ АГРОЛОГІСТИЧНИХ ЦЕНТРІВ ТА ЦИФРОВІ 
ТЕХНОЛОГІЇ В УМОВАХ НЕВИЗНАЧЕНОСТІ ТА РИЗИКУ

У статті здійснено ґрунтовний аналіз сучасних підходів до розвитку агрологістичних центрів в умовах 
цифрової трансформації аграрного сектору України та загальноєвропейських тенденцій. Висвітлено орга-
нізаційні моделі центрів, їхню роль у формуванні ефективних ланцюгів постачання агропродукції та ство-
ренні конкурентних переваг для учасників ринку. Охарактеризовано основні типи центрів – вертикально 
інтегровані холдинги, кооперативи, децентралізовані структури – та їхню здатність оптимізувати витрати, 
підвищувати якість логістичних послуг і сервісу. Особливу увагу приділено впровадженню цифрових техно-
логій, CRM-систем і онлайн-інструментів для управління, аналітики та маркетингу. Систематизовано досвід 
України й ЄС, визначено шляхи адаптації кращих практик. 
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Постановка проблеми. Сучасний аграр-
ний сектор України та Європи перебуває 
у стані глибокої трансформації, що зумовлено 
як глобальними економічними викликами, так 
і локальними ризиками, пов’язаними з воєн-
ними діями, зміною логістичних маршрутів, 
нестабільністю ринків та зростанням вимог до 
якості агропродукції. В умовах високої конку-
ренції та невизначеності особливої актуаль-
ності набуває питання ефективної організації 
логістичних процесів, що забезпечують без-
перервність постачання, збереження та реалі-
зацію продукції сільського господарства.

Агрологістичні центри виступають ключо-
вими елементами інфраструктури аграрного 
ринку, оскільки вони не лише оптимізують 
ланцюги постачання, а й сприяють підви-
щенню конкурентоспроможності виробників, 
розвитку експорту та інтеграції українського 
агробізнесу у європейський простір. Вод-
ночас, традиційні моделі логістики часто не 
відповідають сучасним вимогам ринку, що 
потребує впровадження інноваційних орга-
нізаційних рішень, цифрових технологій та 
нових підходів до управління брендом.

Необхідність пошуку ефективних меха-
нізмів адаптації агрологістичних центрів до 

змін зовнішнього середовища призводить до 
підвищення їхньої стійкості до ризиків, забез-
печення сталого розвитку та конкурентних 
переваг на глобальному ринку. Особливу роль 
у цьому процесі відіграють цифрові техно-
логії, які дозволяють автоматизувати логіс-
тичні та маркетингові процеси, підвищити 
якість сервісу, розширити партнерські зв’язки 
та забезпечити прозорість і прогнозованість 
діяльності.

Ефективний брендинг агрологістичних 
центрів та впровадження цифрових техно-
логій в умовах невизначеності та ризику 
є надзвичайно важливим для формування 
сучасної моделі розвитку аграрного сектору, 
підвищення його ефективності, інвестицій-
ної привабливості та стійкості до глобальних 
викликів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Значну увагу організаційним моделям агроло-
гістичних центрів та їхній ролі у формуванні 
ефективних ланцюгів постачання приділили 
Гуржій і Лаврова, які досліджують структурні 
особливості центрів та їхній вплив на розви-
ток агробізнесу [1]. Кифяк В. у своїх працях 
аналізує сучасні цифрові аграрні технології, 
акцентуючи на їхньому впливі на оптимізацію 
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логістичних процесів та підвищення ефек-
тивності агрологістичних центрів [2]. Криво-
шей  О.В. розглядає методи оцінки ефектив-
ності витрат на маркетингові дослідження, 
що дозволяє підвищити рентабельність 
і конкурентоспроможність логістичних цен-
трів [4]. Лазебник В. досліджує маркетингові 
аспекти діяльності агрологістичних центрів, 
зокрема питання брендингу та позиціону-
вання на ринку [6]. Вініченко І., Васильєв С., 
та Помазан Л. пропонують моделі оптиміза-
ції логістичних систем аграрних підприємств, 
що сприяє підвищенню їхньої конкуренто-
спроможності [11].

Серед закордонних дослідників варто 
виділити Finger R, який аналізує цифрові 
інновації в аграрному маркетингу з євро-
пейської перспективи [12]. У своїй статті 
Jorge-Vázquez J., Chivite-Cebolla M.P., та 
Salinas-Ramos F. досліджують вплив цифро-
візації на підвищення конкурентоспромож-
ності та сталого розвитку логістики в агро-
продовольчому секторі [18]. Remondino M., 
та Zanin A. розглядають вплив цифровізації 
на брендинг агропродовольчих ланцюгів, 
пропонуючи практичні моделі інтеграції 
цифрових платформ у логістичні та марке-
тингові стратегії [14].

Мета статті полягає у комплексному дослі-
дженні сучасних організаційних моделей агро-
логістичних центрів, аналізі впровадження 
цифрових технологій у логістичні та маркетин-
гові процеси, оцінці ефективності брендингу, 
визначенні механізмів забезпечення конкурен-
тоспроможності та порівнянні українського 
і європейського досвіду для формування прак-
тичних рекомендацій щодо підвищення стій-
кості та ефективності агрологістичних центрів 
в умовах невизначеності та ризику.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Логістичний центр на сучасному 
етапі розвитку агробізнесу виступає не 
просто транспортно-складською ланкою, 
а унікальною стратегічною структурою, що 
забезпечує цілісність та ефективність логіс-
тичного ланцюга в аграрній сфері. Саме 
логістичний центр, інтегруючи виробни-
цтво, зберігання, транспортування, обробку 
та інформаційний супровід потоків агро-
продукції, стає ключовою платформою для 
конкурентоспроможного агробізнесу. Його 
важливість зростає завдяки здатності опти-
мізувати витрати, скорочувати логістичний 
цикл, якісно управляти запасами та гаран-
тувати прозорість кожної операції для всіх 
учасників ринку [1; 5].

Гнучка багаторівнева структура логістич- 
ного центру – з адміністративним, виробни- 

чим, складським, транспортним та інформа-
ційно-аналітичним підрозділом – дозволяє 
трансформуватися під змінні ринкові умови, 
масштабувати сервіси, швидко реагувати на 
запити виробників і споживачів. Саме таке 
сучасне управління дає змогу центру не лише 
ефективно організовувати матеріальні потоки, 
а й розвивати нові напрямки бізнесу, впрова-
джувати ІТ-рішення, формувати партнерські 
хаби або інтегруватися до міжнародних логіс-
тичних мереж [11].

В умовах високої ринкової конкуренції 
зростає роль маркетингу та брендингу для 
логістичних центрів. Ефективний маркетинг 
дозволяє чітко визначити цільову аудиторію, 
комунікувати цінність логістичного сервісу, 
проводити професійну аналітику ринку, фор-
мувати динамічну цінову політику й стиму-
лювати залучення нових партнерів. Брендинг 
виступає інструментом репутації та довіри: 
впізнаваний і позитивний бренд логістич-
ного центру підвищує лояльність клієнтів, 
полегшує вихід на нові ринки, а також підви-
щує ринкову ціну власних послуг. Саме через 
стратегічний маркетинг та ефективне позиці-
онування логістичний центр перетворюється 
із технічного оператора в справжнього драй-
вера розвитку регіонального або національ-
ного агробізнесу.

Варіативність організаційних моде-
лей логістичних центрів – від вертикально 
інтегрованих холдингів (централізованих, 
з потужною корпорацією управління) до 
децентралізованих хабів та кооперативних 
форм – дозволяє адаптувати структуру до 
виробничих масштабів, географії ланцюгів 
постачання та бізнес-стратегії конкретного 
підприємства. Успішна діяльність логістич-
ного центру завжди базується на балансі інно-
ваційних рішень, технологічній гнучкості, 
маркетинговій активності та ефективному 
брендингу [9, с. 631; 10, с. 295].

Логістичні центри стають центром тяжіння 
інновацій, партнерства і ринкових комуніка-
цій для всіх учасників аграрного ланцюга, 
а брендинг – виступає стратегічним чинни-
ком, який дозволяє центру займати лідерські 
позиції та гарантувати сталий розвиток.

Впровадження ІТ-рішень у логістичні 
процеси агрологістичних центрів охоплює 
автоматизацію складських операцій, трекінг 
вантажів, електронний документообіг та інте-
грацію інформаційних систем, що дозволяє 
значно підвищити ефективність управління 
матеріальними потоками [2, с. 47]. 

Сучасні логістичні центри активно викорис-
товують системи управління складом (WMS), 
транспортом (TMS), а також платформи для 
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моніторингу руху вантажів у реальному часі, 
що забезпечує оперативний контроль за ста-
ном продукції та її переміщенням. Електро-
нний документообіг спрощує взаємодію між 
учасниками ланцюга постачання, знижує 
ризики помилок і втрат інформації, а інтегра-
ція інформаційних систем дозволяє об'єднати 
всі етапи логістичного процесу в єдину циф-
рову екосистему [12, с. 1282–1284].

Використання цифрових платформ для 
управління запасами, транспортом і комуні-
каціями з партнерами дає змогу агрологістич-
ним центрам підвищити точність планування, 
скоротити час доставки, зменшити втрати 
продукції та оптимізувати витрати на логіс-
тику [8]. 

Впровадження технологій IoT, штучного 
інтелекту, аналітики великих даних та блок-
чейну забезпечує прозорість і контроль на 
всіх етапах ланцюга постачання, а також 
підвищує рівень безпеки та захисту даних. 
У європейській практиці цифрові рішення 
дозволяють не лише оптимізувати логістичні 
процеси, а й забезпечити гнучкість у реагу-
ванні на зміни ринкового середовища, під-
вищити якість сервісу та розширити мож-
ливості для інтеграції з міжнародними 
партнерами [16, с. 235–239].

Інтеграція цифрових технологій у мар-
кетингові стратегії агрологістичних центрів 
включає онлайн-просування продукції через 
власні веб-сайти, соціальні мережі, маркет-
плейси, а також використання CRM-систем 
для управління взаємовідносинами з клі-
єнтами. Аналітика великих даних дозволяє 
прогнозувати попит, сегментувати ринки, 

оптимізувати рекламні кампанії та підвищу-
вати ефективність комунікацій з цільовою 
аудиторією. Впровадження автоматизованих 
систем збору та обробки інформації про клі-
єнтів, партнерів і конкурентів сприяє фор-
муванню персоналізованих пропозицій, під-
вищенню рівня лояльності та впізнаваності 
бренду [3]. 

Вітчизняна реальність цифрової трансфор-
мації агрологістичних центрів зображена на 
рисунку 1.

Діаграма демонструє стрімке зростання 
впровадження цифрових платформ у агро-
логістичних центрах. Найбільший приріст 
спостерігається у використанні WMS (систем 
управління складом) та CRM (систем управ-
ління відносинами з клієнтами). Це свід-
чить про поступову цифрову трансформацію 
галузі, підвищення ефективності логістики, 
точності планування та якості обслугову-
вання клієнтів. Впровадження IoT (датчики, 
контролери, тощо) та TMS (система моніто-
рингу вантажів) також зростає, що дозволяє 
центрам краще контролювати транспортні 
потоки та збирати дані для аналітики.

Завдяки цифровим технологіям агрологіс-
тичні центри отримують можливість ефек-
тивно позиціонувати себе на ринку, розширю-
вати партнерські зв’язки, підвищувати якість 
обслуговування та оперативно реагувати на 
зміни попиту. Це створює додаткові конку-
рентні переваги, сприяє зростанню ринкової 
частки та забезпечує стійкість бізнесу в умо-
вах невизначеності та ризику [14].

Ефективне впровадження ІТ-рішень 
у логістичних центрах виступає потужним 
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драйвером для формування та посилення 
брендингу. Завдяки цифровізації логістич-
ний центр може формувати унікальну рин-
кову пропозицію, гарантувати стабільність 
і точність дотримання термінів, показувати 
технологічну перевагу над конкурентами та 
системно збирати позитивний клієнтський 
досвід, що трансформується у зростання 
впізнаваності бренду, довіри та лояльності на 
ринку.

Оцінка ефективності брендингу агрологіс-
тичних центрів здійснюється за допомогою 
ключових показників ефективності (KPI), 
що включають відстеження рентабельності, 
частки ринку, динаміки продажів, рівня впіз-
наваності бренду, лояльності клієнтів та три-
валості взаємодії з партнерами [4, с. 43].

Відстеження змін ключових показників 
дозволяє оперативно коригувати маркетин-
гову та комунікаційну стратегію, тестувати 
нові інструменти просування, активніше 
залучати клієнтів та зміцнювати імідж агро-
логістичного центру. Методи опитування, 
глибокі інтерв’ю з головними замовниками, 
аналіз лояльності через повторні покупки та 
моніторинг згадувань бренду в інформацій-
ному просторі дають змогу кількісно і якісно 
оцінити ефективність брендингу та рівень 
довіри до центру [13, с. 2042–2043].

Завдяки комплексному аналізу динаміки 
попиту, поведінки споживачів та особли-
востей конкурентного середовища, фахівці 
маркетингових підрозділів агрологістичних 
центрів можуть обирати найбільш ефективні 
інструменти просування: електронні плат-
форми, партнерські програми, спеціалізовані 
заходи, персоналізовані рекламні кампанії, 
а також гнучко комбінувати канали дистрибу-
ції – від традиційних до інноваційних цифро-
вих технологій [6, с. 38].

Вплив брендингу на конкурентоспромож-
ність та лояльність клієнтів підтверджується 
результатами європейських досліджень, які 
демонструють зростання ринкової частки, 
стабільність бізнесу та притік нових партне-
рів завдяки ефективному брендуванню. Силь-
ний бренд створює позитивні асоціації й емо-
ційний зв’язок із постачальником, допомагає 
агрологістичному центру виділитися серед 
аналогічних пропозицій, пришвидшити вибір 
у процесі закупівлі, посилити залучення 
нових клієнтів та підтримати цінові позиції 
в конкурентному середовищі. Інвестування 
у формування бренду – від логотипу й стан-
дартів сервісу до цінностей компанії та якіс-
ного контенту – є запорукою довготривалого 
успішного розвитку та стабільності агроло-
гістичного центру на сучасному ринку [18].

Комплексна оцінка брендингу дозволяє 
агрологістичним центрам не лише відстежу-
вати фінансові результати, а й вимірювати 
нематеріальні активи – впізнаваність і лояль-
ність. Це дає змогу своєчасно коригувати мар-
кетингову стратегію, підвищувати конкурен-
тоспроможність і формувати довгострокові 
відносини з клієнтами.

Стратегії підвищення конкурентоспромож-
ності агрологістичних центрів передбачають 
багатовекторний підхід до розвитку як вну-
трішніх ресурсів і процесів, так і зовнішньої 
взаємодії. Одним із фундаментальних напря-
мів є впровадження інновацій – це не лише 
автоматизація та поступове оновлення мате-
ріально-технічної бази, а й розвиток нових 
бізнес-моделей, використання платформ для 
прогнозування попиту та адаптація сучасних 
методів управління даними. Інновації дозво-
ляють центрам створювати додаткову цінність 
для клієнтів, забезпечувати більшу швидкість 
обслуговування, мінімізувати втрати та спро-
щувати доступ до інформації для всіх учасни-
ків ланцюга постачання [10, с. 294].

Розвиток партнерських відносин висту-
пає ключовим фактором формування дов-
гострокових взаємозв’язків із постачальни-
ками, покупцями, логістичними операторами, 
фінансовими інститутами та органами місце-
вої влади. Створення кластерних структур, 
асоціацій та галузевих об’єднань дає змогу 
швидко обмінюватись досвідом, спільно 
вирішувати виробничі й логістичні питання, 
впливати на регіональну політику у сфері 
сільського господарства та отримувати пере-
ваги масштабування спільних проектів. Парт-
нерство також сприяє спільному просуванню 
бренду, підвищенню довіри на ринку та роз-
витку репутації через участь в екосистемах 
або мережах постачальників [7, с. 12].

Підвищення якості сервісу є обов’язковою 
умовою зміцнення конкурентоспроможності: 
впроваджується система комплексного сер-
вісу, супровід клієнта на всіх етапах взаємо-
дії – від першого контакту до постпродажного 
обслуговування та можливості зворотного 
зв’язку. Агрологістичні центри впроваджу-
ють сучасні клієнтоорієнтовані підходи, вико-
ристовують програми лояльності, персона-
лізований супровід, гнучкі умови співпраці, 
цілодобову технічну підтримку, що дозволяє 
залучати нових клієнтів і втримувати існую-
чих [12, с. 1291].

Адаптація до змін ринкового серед-
овища передбачає регулярний моніторинг 
тенденцій, виявлення нових можливостей 
і ризиків, швидке реагування на зовнішні 
виклики – зміну попиту, логістичну або 
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політичну невизначеність, нові вимоги щодо 
логістики та якості продукції. Адаптивність 
досягається за рахунок гнучкості організа-
ційної структури, можливості масштабування 
операцій та диверсифікації каналів збуту.

Важливим чинником стає розвиток інфра-
структури: це будівництво сучасних склад-
ських комплексів, облаштування логістичних 
майданчиків, оновлення парку транспортних 
засобів, впровадження інформаційних цен-
трів та лабораторій контролю якості. Інтегра-
ція з внутрішніми й зовнішніми ринками – ще 
одна стратегія для розширення обсягів діяль-
ності: агрологістичні центри активно шукають 
нових партнерів не лише в межах своєї країни, 
а й за кордоном, виходять на експортні ринки 
і пропонують локалізовані послуги з урахуван-
ням вимог міжнародних стандартів [17, с. 11].

Окрему роль відіграє державна підтримка, 
яка може проявлятись як у вигляді фінансо-
вих грантів, компенсацій або пільгового кре-
дитування, так і через сприяння формуванню 
логістичних кластерів, відкриття спеціалізо-
ваних зон для концентрації агрологістичних 
послуг. Розробка та впровадження галузевих 
програм розвитку, залучення іноземних інвес-
тицій та проектів технічної допомоги значно 
підвищують можливості для масштабування 
та модернізації центрів [5].

Оцінка конкурентних переваг через циф-
рові та маркетингові інструменти дозволяє 
агрологістичним центрам своєчасно реагувати 

на стратегічні виклики: аналітика даних допо-
магає відслідковувати зміни поведінки клієн-
тів, оперативно налаштовувати маркетингові 
кампанії, виявляти вузькі місця у логістиці та 
вдосконалювати взаємодію з партнерами [19]. 

Експлуатація цифрових платформ для 
управління відносинами з клієнтами (CRM), 
оптимізації маршрутів, контролю якості сер-
вісу та формування сильної брендової іден-
тичності дозволяє центрам зберігати лідерські 
позиції на ринку навіть у складних умовах. 
Комплексне застосування вказаних стратегій 
створює стійкий фундамент для довгостроко-
вого розвитку, підвищення рентабельності та 
конкурентоздатності агрологістичних центрів 
на сучасному ринку [13, с. 2053].

Вибір маркетингової стратегії безпосеред-
ньо впливає на результативність бізнесу. На 
рисунку 2 показано, як різні стратегічні під-
ходи відображаються на ключових показни-
ках ефективності підприємства.

Результати аналізу, представлені на 
рисунку 2, підтверджують, що комплексне 
впровадження стратегій розвитку – іннова-
цій, партнерства, покращення якості сервісу, 
модернізації інфраструктури та державної 
підтримки – має системний ефект на підви-
щення економічної стійкості й конкуренто-
спроможності агрологістичних центрів.

Інноваційна стратегія виявилася най-
ефективнішою, оскільки завдяки автомати-
зації процесів, діджиталізації управління 
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Інновації +14,8% +11,2% +17,9% +9,5% 

Партнерство +8,6% +7,4% +13,3% +7,2% 

Якість сервісу +10,1% +6,9% +21,4% +8,4% 

Інфраструктура +7,2% +5,5% +11,8% +5,9% 

Державна підтримка +5,4% +3,6% +8,1% +4,8% 

 Рис. 2. Вплив стратегій на ключові показники ефективності
Джерело: узагальнено автором
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й упровадженню нових технологій рента-
бельність підприємств зростає в середньому 
на 14,8%, а частка ринку – на 11,2%.

В свою чергу партнерські стратегії забезпе-
чують сталий розвиток завдяки формуванню 
кластерів, мережевих об’єднань і стратегіч-
них альянсів. Вони стимулюють зростання 
довіри між учасниками ринку, активізують 
обмін знаннями й підвищують рівень інте-
грації постачальників у регіональні ланцюги 
доданої вартості. Середнє зростання ринко-
вої частки в цьому випадку становить 7,4%, 
а рівень лояльності клієнтів – понад 13%.

Покращення якості сервісу має найсильні-
ший емоційно-поведінковий ефект. Сервіс це 
безпосередньо впливає на зростання лояль-
ності клієнтів, що підвищується в середньому 
на 21,4%. Завдяки персоналізації обслугову-
вання, розвитку клієнтської аналітики , швид-
кому реагуванню на запити клієнтів центри 
утримують існуючих клієнтів і залучають 
нових.

Розвиток інфраструктури має більш посту-
повий, але стабільний вплив, який прояв-
ляється у формі зростання ефективності 
транспортної логістики і підвищення рента-
бельності в середньому на 6–7%. Це створює 
основу для інтеграції українських логістичних 
систем у європейський економічний простір.

Державна підтримка, незважаючи на 
нижчі показники приросту 5,4% рентабель-
ності, залишається важливим стабілізатором 
розвитку, оскільки забезпечує довгостро-
кові інвестиції, фінансові стимули, податкові 
пільги та участь у міжнародних програмах 
фінансування.

Комбінація всіх п’яти стратегій формує 
синергетичний ефект, який збільшує загаль-
ний рівень конкурентоспроможності агроло-
гістичних центрів на 25–30% протягом п’яти 
років, за рахунок поєднання технологічного 
оновлення, зростання ринкової присутності, 
поліпшення репутації бренду та доступу до 
фінансування. Власне, це підтверджує сучас-
ний європейський підхід до управління логіс-
тичними кластерами, де інновації, сервіс, 
партнерство та інфраструктура розглядаються 
не окремо, а як взаємопов’язані елементи сис-
теми сталого розвитку.

Аналіз організаційних моделей, цифро-
вих рішень та маркетингових стратегій у ЄС 
та Україні свідчить про наявність спільних 
тенденцій щодо впровадження інноваційних 
технологій, автоматизації процесів, розвитку 
брендингу та підвищення ефективності логіс-
тичних систем [15, с. 6]. 

В обох регіонах спостерігається активне 
використання цифрових платформ для 

управління запасами, транспортом, комуні-
каціями з партнерами, а також впровадження 
електронного документообігу та аналітики 
великих даних для оптимізації логістичних 
процесів. Українські агрологістичні центри 
поступово інтегрують сучасні ІТ-рішення, 
розвивають партнерські мережі та підвищу-
ють якість логістичних послуг, орієнтуючись 
на європейські стандарти [17, с. 4].

Водночас, європейський досвід вирізняється 
більшою інтеграцією цифрових платформ, 
високим рівнем автоматизації, гнучкістю орга-
нізаційних структур та широким використан-
ням інноваційних бізнес-моделей [1]. 

Європейські логістичні компанії активно 
впроваджують системи управління транспор-
том (TMS), складом (WMS), використовують 
IoT, блокчейн для підвищення прозорості 
та безпеки операцій. В Україні такі рішення 
лише набирають обертів, але вже демонстру-
ють позитивний вплив на ефективність логіс-
тики та конкурентоспроможність агробізнесу. 
Важливим аспектом є розвиток транскор-
донної співпраці, створення спільних логіс-
тичних хабів, інтеграція з європейськими 
ринками та адаптація до вимог міжнародних 
стандартів [18].

Практичні рекомендації щодо адаптації 
європейського досвіду в Україні включають 
впровадження сучасних ІТ-рішень, розви-
ток партнерських мереж, підвищення якості 
логістичних послуг, автоматизацію склад-
ських і транспортних операцій, а також 
активне використання цифрових платформ 
для управління всіма етапами ланцюга поста-
чання. Важливо також стимулювати інвести-
ції у логістичну інфраструктуру, розвивати 
кадровий потенціал, впроваджувати про-
грами навчання та підвищення кваліфікації 
для фахівців галузі [17, с. 12].

У контексті європейської інтеграції Укра-
їни важливим є визначення рівня відповід-
ності вітчизняних агрологістичних центрів 
європейським стандартам. Таблиця 1 узагаль-
нює основні аспекти функціонування агроло-
гістичних центрів України та Європейського 
Союзу, забезпечуючи структурований огляд 
відмінностей та спільних рис у розвитку агро-
логістичних систем двох регіонів.

Дані таблиці демонструють, що Україна 
активно рухається у напрямку європейських 
стандартів, але ще має значний потенціал 
для розвитку цифровізації, автоматизації та 
партнерських мереж. Європейський досвід 
свідчить про ефективність комплексного 
підходу до цифрової трансформації, роз-
витку бренду та інтеграції ринків. Для 
України доцільно адаптувати ці практики, 
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Таблиця 1
Порівняння ключових аспектів розвитку агрологістичних центрів України  

та Європейського Союзу
Критерій Україна Європейський Союз

Інтеграція цифрових платформ Часткова, у процесі впровадження Повна, багаторівнева

Автоматизація процесів Локальна, переважно на великих 
підприємствах

Масова, охоплює всі етапи 
логістики

Гнучкість організаційних 
структур Обмежена, залежить від типу центру Висока, швидка адаптація до змін

Розвиток брендингу Активний, але нерівномірний Системний, інтегрований у 
стратегію

Партнерські мережі Формуються, зростає роль кластерів Розвинуті, багаторівневі
Транскордонна співпраця Зростає, особливо з країнами ЄС Висока, інтеграція ринків
Державна підтримка Є, але потребує розширення Системна, багатоканальна

Джерело: узагальнено автором

інвестувати у сучасні ІТ-рішення, розвивати 
інфраструктуру та стимулювати партнерство 
для підвищення конкурентоспроможності 
агрологістичних центрів.

Висновки. Логістичний центр у сучас-
ному агробізнесі став стратегічним ядром 
для забезпечення ефективності, прозорості та 
гнучкості ланцюгів постачання агропродукції. 
Саме така структура трансформує традиційну 
логістику із підсобної функції у рушійну силу 
конкурентоспроможного аграрного сектора, 
оскільки консолідує операції зберігання, 
транспортування, інформаційного супроводу 
та управління потоками матеріальних і нема-
теріальних ресурсів. Сучасний логістичний 
центр – це багаторівневе організаційне утво-
рення, здатне оперативно впроваджувати 
інновації, адаптуватися до змін ринкового 
середовища, масштабувати сервіси під зрос-
таючі вимоги партнерів і клієнтів.

Стратегічно важливим для сталого роз-
витку логістичних центрів в умовах високої 
ринкової конкуренції є активний маркетинг 
та системний брендинг. Діджиталізація біз-
нес-процесів – впровадження WMS, TMS, 
CRM, IoT, автоматизованого документообігу 
та аналітики даних – забезпечила не тільки 
зростання продуктивності, зниження витрат 
і мінімізацію ризиків, а й суттєве підвищення 
якості сервісу та рівня довіри до послуг цен-
тру. Саме використання сучасних інформа-
ційних технологій дозволило логістичним 
центрам швидко реагувати на попит, під-
вищувати якість комунікації з партнерами, 
формувати унікальні ринкові пропозиції 
та забезпечувати лідерські позиції у галузі. 
Цифрові трансформації стали підґрунтям 
для формування сильного бренду – символу 
надійності, інноваційності та відкритості до 
партнерства.
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BRANDING OF AGROLOGISTICS CENTERS  
AND THE DEPLOYMENT OF DIGITAL TECHNOLOGIES  

UNDER UNCERTAINTY AND RISK
The article provides an in-depth analysis of contemporary approaches to the development of agrologistics 

centers amid the digital transformation of Ukraine’s agricultural sector and broader European trends. It highlights 
organizational models of agrologistics centers and reveals their role as key components in building efficient 
agri-food supply chains and shaping the competitive advantages of market participants. The paper describes 
the operating specifics of different types of centers – from vertically integrated holdings to cooperative and 
decentralized structures – their ability to optimize costs, improve the quality of logistics services, and raise 
the level of service for farmers, processors, and exporters. Special attention is paid to the analysis of digital 
technology adoption: the use of automated accounting systems and electronic platforms for inventory, transport, 
document workflow, and data analytics management. The study examines the impact of integrating CRM 
systems, online tools for brand promotion, and electronic communication platforms on enhancing the quality 
of marketing activities, expanding partnerships, and strengthening brand recognition and customer loyalty. It is 
noted that digital transformation increases the flexibility and adaptability of agrologistics centers to changing 
market conditions and enhances their resilience to external shocks. The paper analyzes and systematizes the 
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experience of Ukrainian and European centers, taking into account mechanisms for ensuring competitiveness: 
innovation-driven development, logistics infrastructure upgrading, agricultural market integration, and brand 
image building and maintenance. Key approaches are compared, common features and unique specifics are 
identified, and pathways for adapting best European practices to Ukrainian agrologistics centers are outlined. 
Practical recommendations are proposed for optimizing managerial, logistics, and marketing processes and for 
increasing the resilience of centers under conditions of global uncertainty and risk.

Keywords: logistics center, agribusiness, agrologistics, supply chain, digital transformation, logistics center 
branding, strategic marketing.
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